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YÖNETİCİ ÖZETİ 

 

Acıbadem Mehmet Ali Aydınlar Üniversitesi, yönetişim sistemini sürdürülebilir 

biçimde geliştirmek amacıyla Bütünleşik Kalite Yönetim Sistemi Süreç İzleme ve 

Geliştirme Dönüşüm Stratejisini oluşturmuştur.  

Bu strateji; Üniversitemizin vizyon, misyon ve temel değerlerine uygun olarak “YÖKAK 

Akreditasyon Kriterleri, Üniversite Stratejik Planı, Rektörlük Dönemsel Hedefleri ve 

Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları” esas alınarak yapılandırılmıştır. 

Süreç, Rektörlük koordinasyonunda ve Stratejik Plan Mevzuat Komisyonu, Kalite 

Komisyonu, İç Denetim Süreç İzleme ve Geliştirme Birimi ile Kalite Geliştirme ve Veri 

Yönetimi Birimi tarafından yürütülerek izlenip raporlanmaktadır. 

Yıl boyunca yürütülen izleme ve değerlendirme faaliyetleri; eğitim, araştırma, 

toplumsal katkı, liderlik, yönetişim ve kalite alanlarında kurumsal performansı 

ölçmekte, GAP analizleri ile gelişim alanlarını belirlemekte ve sürekli iyileştirmeyi 

desteklemektedir. 

Bu strateji, üniversitenin karar alma süreçlerinde kanıta dayalı yönetim anlayışını 

güçlendirerek sürdürülebilir bir yönetişim kültürü oluşturmayı hedeflemektedir. 
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Bütünleşik Kalite Yönetimi Sistemi 

Süreç İzleme ve Geliştirme Stratejisi 

 

Acıbadem Mehmet Ali Aydınlar Üniversitesi, yönetişim anlayışını güçlendirmek ve 

bütünleşik kalite yönetim sistemini sürdürülebilir biçimde geliştirmek ve üniversite 

genelinde yönetişim, kalite, eğitim, araştırma ve toplumsal katkı alanlarında 

sürdürülebilir gelişimi sağlamak amacıyla “Yönetişim Modeli Süreç İzleme ve 

Geliştirme Dönüşüm Stratejisi”ni oluşturmuştur. 

Üniversitemizin Bütünleşik Kalite Yönetim Süreçleri; 

• Stratejik Planlama ve Mevzuat Komisyonu, 

• Kalite Komisyonu, 

• İç Denetim Süreç İzleme ve Geliştirme Birimi, 

• Kalite Geliştirme ve Veri Yönetimi Birimi  

aracılığı ile yönetilmektedir. 

 İzleme ve Geliştirme Stratejisi 

• YÖKAK Akreditasyon Kriterleri (Eğitim ve Öğretim, Araştırma ve Geliştirme, 

Toplumsal Katkı, Liderlik, Yönetişim ve Kalite), 

• Üniversite Stratejik Planı, 

• Rektörlük Dönemsel Hedefleri, 

• Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları  

 dikkate alınarak yapılandırılmıştır. 

İç Denetim Süreci 

İç Denetim Süreci, İç Denetim Süreç İzleme ve Geliştirme Birimi ile sekretaryası Kalite 

Geliştirme ve Veri Yönetimi Birimi tarafından yürütülür. 

Bu süreçte;  

• Rektörlük tarafından verilen değerlendirme ve gelişim görevleri, 

• Üniversitenin akademik ve idari birimlerden gelen veriler ve raporlar, 

• Akreditasyonlar ve diğer dış değerlendirme raporları, 
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doğrultusunda yapılan karşılaştırmalar (GAP Analizleri) ile gelişim alanları belirlenir. 

Hazırlanan raporlar, “Stratejik Planlama ve Mevzuat Komisyonu”na iletilir. 

Gelişim Planı 

Stratejik Planlama ve Mevzuat Komisyonu tarafından değerlendirilen raporlar 

sonucunda üniversitenin Gelişim Planı oluşturulur. Belirlenen gelişim alanları 

iyileştirme hedeflerini içerir ve hedefler ile ilgili olan birimler görevlendirilir. 

Kalite Geliştirme ve Veri Yönetimi Birimi, süreçlerin yürütülmesini ve takibini sağlar. 

Süreç İzleme ve Geliştirme (PUKÖ Döngüleri) 

İlgili birimler gelişim alanlarını, PUKÖ (Planla–Uygula–Kontrol Et–Önlem Al) 

döngüleriyle izler ve değerlendirir. 

Bu döngü, sürekli gelişim ve iyileştirme kültürünün yerleşmesini ve kalite yönetimi 

sisteminin kurumsal sürdürülebilirliğini sağlar. 

Yıllık İzleme Planı 

“Bütünleşik Kalite Yönetim Sistemi Süreç İzleme ve Geliştirme Stratejisi”, değişim ve 

gelişim stratejisi çerçevesinde ele alınarak YÖKAK Akreditasyon Kriterleri kapsamında 

yıl boyunca izlenerek yürütülür. 
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Acıbadem Mehmet Ali Aydınlar Üniversitesi Bütünleşik Kalite Yönetim Sistemi 

 

Stratejik Planlama ve Mevzuat Komisyonu 

Prof. Dr. Ahmet Şahin Rektör 

Prof. Dr. İrfan Güney Rektör Yardımcısı 

Prof. Dr. Güldal Süyen Rektör Yardımcısı 

Prof. Dr. Levent Altıntaş Rektör Yardımcısı 

 

Kalite Komisyonu 

Prof. Dr. Ahmet Şahin Rektör 

Prof. Dr. İrfan Güney Rektör Yardımcısı 

Prof. Dr. Güldal Süyen Rektör Yardımcısı 

Prof. Dr. Levent Altıntaş Rektör Yardımcısı 

Dr. İdris Sarıaydın Genel Sekreter 

Prof. Dr. Özden Hatırnaz Ng Tıp Fakültesi Temsilcisi 

Prof. Dr. Ükke Karabacak Sağlık Bilimleri Fakültesi Temsilcisi 

Dr. Öğr. Üyesi Fatma Kahraman İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi Temsilcisi 

Doç. Dr. Hande Argunşah Mühendislik ve Doğa Bilimleri Fakültesi Temsilcisi 

Dr. Öğr. Üyesi Dilara Bayram Özgür Eczacılık Fakültesi Temsilcisi 

Prof. Dr. Murat Kurt Sosyal Bilimler Enstitü Temsilcisi 

Dr. Öğr. Üyesi Didem Karakaş Zeybek Sağlık Bilimleri Enstitü Temsilcisi 

Dr. Öğr. Üyesi Ceyhun Ekrem Kırımlı Fen Bilimleri Enstitü Temsilcisi 

Öğr. Gör. Aytül Nurdan Yavuz Yılmaz SHMYO Temsilcisi 

Öğr. Gör. Selen Köksal Köseoğlu Meslek Yüksekokulu Temsilcisi 

Öğr. Gör. Tuba Usseli UZEM Temsilcisi 

Doç. Dr. Gizem Köse ASEGEM Temsilcisi 

Seda Tezkan Kalite Koordinatörü 

Ayça Mazlumoğlu İdari Birimler Temsilcisi 

Nehir Melek Duman Öğrenci Temsilcisi 

 

İç Denetim Süreç İzleme ve Geliştirme Birimi  

Prof. Dr. Levent Altıntaş  Rektör Yardımcısı 

Prof. Dr. Günseli Bayram Akçapınar Sağlık Bilimleri Enstitüsü Müdürü 

Doç. Dr. Timur Hakan Barak Eczacılık Fakültesi Dekan Yardımcısı 

Doç. Dr. Ahmet Can Timuçin  MDBF Moleküler Biyoloji ve Genetik Bölümü Ö.Ü. 

Doç. Dr. Merve Açıkel Elmas Tıp Fakültesi Histoloji ve Embriyoloji Anabilim Dalı Ö.Ü. 

Seda Tezkan Kalite Koordinatörü 

Berna Kömür Kalite Uzmanı 

 

Kalite Geliştirme ve Veri Yönetimi Birimi 

Prof. Dr. Levent Altıntaş   Rektör Yardımcısı 

Seda Tezkan  Kalite Koordinatörü 

Berna Kömür  Kalite Uzmanı 

Dunıa Aıvazova  Öğrenci/Sağlık Yönetimi Bölümü 
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Örnek PUKÖ 

 

 



7 
 

 

 

 


